
 Ogólne warunki u żytkowania  

Preambuła  

Serwis internetowy Jiwok.com prowadzony jest przez spółkę JIWOK z siedzibą w 
Paryżu (75010) przy ul. Rene Boulanger nr 44, zarejestrowaną pod numerem 493 
402 762 w Paryżu (Francja), zwaną dalej JIWOK. Strona internetowa JIWOK pod 
adresem http://www.JIWOK.com zwana dalej STRONĄ INTERNETOWĄ pozwala 
swoim klientom którzy zaakceptowali postanowienia regulaminu świadczenia usług 
treningowych drogą elektroniczną zwanym dalej REGULAMINEM zwani dalej 
KLIENTAMI na korzystanie z usług polegających na udziale za pośrednictwem 
Internetu w treningach przeprowadzanych przez profesjonalnych trenerów za 
pomocą licznych narzędzi informatycznych. Użytkownikiem STRONY 
INTERNETOWEJ jest każda osoba z niej korzystająca zwana dalej 
UŻYTKOWNIKIEM nie będąca KLIENTEM. Prosimy o uważne zapoznanie się z 
przedstawionymi ogólnymi warunkami użytkowania zwanymi dalej OWU. Jeśli nie 
wyrażają Państwo zgody na akceptację niniejszych OWU, powinni Państwo opuścić 
STRONĘ INTERNETOWĄ. Jeśli chcecie Państwo stać się KLIENTAMI JIWOK, 
powinniście zapoznać się z przedstawionymi OWU i dokonać ich akceptacji. 

1. Akceptacja Ogólnych Warunków U żytkownia.  

Każdy z UŻYTKOWNIKÓW, z chwilą użycia STRONY INTERNETOWEJ akceptuje 
postanowienia zawarte w OWU. Przedstawione OWU stanowią integralną całość 
wraz z REGULAMINEM i mają odpowiednie zastosowanie również w przypadku ich 
subskrypcji do innego serwisu JIWOK, za wyjątkiem zastrzeżeń zawartych w 
regulaminie takiego serwisu. Każdy z KLIENTÓW z chwilą akceptacji REGULAMINU 
akceptuje postanowienia zawarte w OWU. 

2. Przedmiot  

Przedstawione OWU mają za cel określić warunki korzystania ze STRONY 
INTERNETOWEJ JIWOK i w razie potrzeby innych serwisów JIWOK. 

3. Zmiany Ogólnych Warunków U żytkowania  

JIWOK zastrzega sobie prawo do modyfikowania w każdej chwili przedstawionych 
OWU. Każda zmiana wiąże KLIENTA z chwilą jej publikacji na STRONIE 
INTERNETOWEJ jeżeli wynika ona z wprowadzenia nowych lub nowelizacji 
obowiązujących przepisów prawnych bądź jeżeli nie wpłynie to na pogorszenie 
warunków świadczenia usług przez JIWOK. Każda zmiana wiąże UŻYTKOWNIKA z 
chwilą jej publikacji na STRONIE INTERNETOWEJ, kontynuacja użytkowania 
STRONY INTERNETOWEJ po publikacji nowej wersji OWU jest jednoznaczna z 
wyrażeniem zgody na jej nową wersję.W rezultacie ważnym jest regularne 
sprawdzanie przedstawianych OWU w celu zapoznania się ze wszystkimi zmianami 
które mogły być wprowadzone. 



4. Kwalifikowanie  

Rejestracja na STRONIE INTERNETOWEJ JIWOK jako KLIENT może być uznana 
za nieważną jeśli nie zostaną spełnione poniższe warunki. UŻYTKOWNIK STRONY 
INTERNETOWEJ JIWOK deklaruje i gwarantuje, że:  

a) Wszystkie dane podane w czasie rejestracji są prawdziwe i poprawne. b) Wszelkie 
zmiany danych zostaną wprowadzone na indywidualnym koncie.  
c) Jest osobą pełnoletnią. 
d) Użytkowanie STRONY INTERNETOWEJ nie stanowi naruszenia powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa lub REGULAMINU. 
e)Używanie STRONY INTERNETOWEJ JIWOK odbywa się zgodnie z jej 
przeznaczeniem. 

Indywidualne konto i świadczone usługi mogą zostać zawieszone bez uprzedzenia 
jeśli JIWOK podejmie informację o nieprawdziwości podanych danych. 

5. Identyfikator  

Podczas rejestracji należy wybrać identyfikator składający się z adresu e-mail i hasła. 
KLIENT jest całkowicie odpowiedzialny za poufność w/w identyfikatora. W żadnym 
wypadku nie należy używać konta lub identyfikatora innego KLIENTA oraz 
udostępniać identyfikatora osobom trzecim. Jeśli zaistnieje podejrzenie 
nieautoryzowanego użytkowania konta lub dostępu do identyfikatora należy 
natychmiast powiadomić o tym JIWOK lub osobę uprawnioną do konta. 

6. Odpowiedzialno ść JIWOK  

JIWOK nie ponosi odpowiedzialności za skutki użytkowania STRONY 
INTERNETOWEJ w celu i sposób inny niż w przewidziany w OWU oraz w 
REGULAMINIE. 
JIWOK angażuje wszystkie swoje siły by zapewnić UŻYTKOWNIKOWI i KLIENTOWI 
informacje oraz usługi w pełni zweryfikowane.JIWOK zastrzega sobie prawo do 
czasowego zawieszenia dostępu do swoich usług w związku z dokonaniem 
koniecznych czynności konserwacyjnych. JIWOK zobowiązuje się do udostępnienia z 
odpowiednim wyprzedzeniem informacji o planowanym terminie przerwy oraz czasie 
jej trwania. JIWOK zobowiązuje się do użycia wszelkich środków, aby skrócić do 
minimum czas trwania przerwy.JIWOK zobowiązuje się wdrożyć stosowne środki w 
celu zapewnienia bezpieczeństwa i poufności danych przekazanych JIWOK poprzez 
STRONĘ INTERNETOWĄ. 

7. Prawa autorskie do zawarto ści STRONY INTERNETOWEJ przysługuj ące 
JIWOK – ograniczenia w korzystaniu z licencji.  

Elementy STRONY INTERNETOWEJ takie jak grafika, logo, rysunki, teksty, ikonki, 
skrypty, aplikacje, oprogramowanie, funkcje jak również wszelkie ich kombinacje, z 
wyłączeniem treści przekazanych przez KLIENTA (zwane dalej wspólnie 
„ZAWARTOŚCIĄ STRONY”) są wyłączną własnością JIWOK i jej udziałowców. 



ZAWARTOŚĆ STRONY nie może być modyfikowana, kopiowana, dystrybuowana, 
wstawiana, reprodukowana, przesyłana, publikowana, transmitowana lub 
sprzedawana w jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposób, w całości lub 
częściowo, bez uprzedniej zgody JIWOK. 

UŻYTKOWNIK i KLIENT jest uprawniony do korzystania z ZAWARTOŚCI STRONY 
na warunkach przewidzianych w niniejszych OWU. Korzystanie ze STRONY 
INTERNETOWEJ inne niż przewidziane niniejszymi OWU lub z naruszeniem 
przepisów prawa lub praw osób trzecich jest zabronione i pociąga za sobą 
pozbawienie prawa do dalszego użytkowania STRONY INTERNETOWEJ JIWOK. 

8. Muzyka    

JIWOK oddaje do bezpłatnego korzystania katalog fragmentów muzyki mające 
charakter „dobra wspólnego”. Fragmenty tej muzyki są zapisane w prywatnym 
folderze KLIENTA i są do jego całkowitej dyspozycji. Może on ich używać do 
wygenerowania treningów w Mp3 oraz/lub tworzyć osobne pliki muzyczne. W 
przypadku, w którym okazałoby się, że fragment muzyki narusza francuskie lub 
polskie prawo autorskie, istnieje możliwość poinformowania o tym na 
kontakt@jiwok.pl      

9. Trening  

JIWOK proponuje usługę tworzenia treningów w Mp3. Treningi te są tworzone i 
generowane na życzenie KLIENTA. Usługa proponowana przez JIWOK pozwala na 
sekwencjonowanie i miksowanie w czasie rzeczywistym katalogu muzyki oddanej do 
dyspozycji KLIENTA na jego prywatnym koncie. Wygenerowanie plików w Mp3 jest 
więc uzależnione od indywidualnych preferencji KLIENTA. KLIENT zobowiązuje się 
do generowania i/lub pobierania treningów jedynie w okresie właściwym dla danej 
usługi. KLIENT nie może w żadnym przypadku obejść (naruszyć) systemu w 
jakikolwiek sposób, aby wygenerować i/lub pobrać wszystkie plany treningowe na raz, 
podczas gdy powinien zaczekać do następnego miesiąca po to by wygenerować i/lub 
pobrać kolejne treningi.W ten sam sposób KLIENT nie może wygenerować/pobierać 
w sposób niewłaściwy kilku treningów z kilku programów treningowych w trakcie tego 
samego miesiąca.W przypadku stwierdzenia nadużycia, JIWOK może zawiesić konto 
KLIENTA. 

10. Ostrze żenie medyczne.  

Skonsultuj się z lekarzem przed rozpoczęciem kolejnego planu treningowego 
JIWOK.Ogólnie rzecz ujmując, KLIENT/UŻYTKOWNIK we własnym zakresie musi 
podjąć konieczne działania, aby upewnić się, że stan zdrowia pozwala mu na 
korzystanie z planów treningowych JIWOK. JIWOK nie ponosi odpowiedzialności za 
szkody bezpośrednie lub pośrednie wynikające z niewłaściwego użytkowania 
STRONY INTERNETOWEJ lub programów treningowych JIWOK. JIWOK nie ponosi 
odpowiedzialności za rezultaty prowadzonych treningów.  



11. Dane osobowe & NEWSLETTER  

Przekazane przez KLIENTA dane osobowe będą przetwarzane dla celów realizacji 
usługi oraz w prawnie usprawiedliwionym celu, tj. marketingu bezpośredniego usług 
JIWOK. Dane te są chronione i przetwarzane, zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997r. nr 133 poz. 883). Osobie, 
której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do treści danych osobowych i prawo 
poprawiania danych osobowych (korespondencję w tym zakresie należy kierować na 
adres info@jiwok.com). Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne 
ale konieczne do zrealizowania usługi przez JIWOK. Klient ponosi odpowiedzialność 
za podanie nieprawdziwych danych osobowych. Mając na uwadze polepszanie 
naszych usług oraz lepszy przepływ informacji, KLIENT będzie otrzymywał 
newsletter (co tydzień lub co 15 dni) za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
KLIENT jest uprawniony do rezygnacji z usługi poprzez kliknięcie linku 
zamieszczonego w każdej z wiadomości.  

12. Etyka zachowania U żytkownika.  

KLIENT gwarantuje, że żaden z elementów publikowanych przez niego na lub za 
pośrednictwem STRONY INTERNETOWEJ nie narusza praw osób trzecich (praw 
autorskich, praw do znaków towarowych, ochrony życia prywatnego lub innych praw 
osobistych lub prawa własności) oraz że nie zawiera treści oszczerczej, obraźliwej 
lub nielegalnej ; w przeciwnym razie JIWOK zastrzega sobie prawo do podjęcia 
wszelkich czynności zmierzających do wycofania zakazanych treści nie wyłączając 
działań o charakterze prawnym. Ponadto KLIENT/UŻYTKOWNIK zobowiązuje się, że 
nie będzie używał STRONY INTERNETOWEJ oraz usług świadczonych przez 
JIWOK: do pobierania adresów poczty elektronicznej lub innych informacji 
dotyczących KLIENTÓW JIWOK jakimikolwiek środkami, w celu wysyłania 
wiadomości elektronicznych lub innych niezamówionych informacji ; w sposób 
nielegalny lub w warunkach o dużym prawdopodobieństwie zniszczenia, 
dezaktywowania, przeciążenia lub uszkodzenia STRONY;w celu zbierania informacji 
bądź wchodzenia w jakiekolwiek interakcje za pomocą skryptów automatycznych;do 
rozpowszechniania, publikowania lub gromadzenia na STRONIE INTERNETOWEJ 
treści niedozwolonych (rasistowskich, antysemickich, dyskryminujących, pedofilskich, 
zachęcających do przemocy, do nienawiści rasowej i etnicznej, złośliwych, 
sekciarskich, wulgarnych, obscenicznych, nielegalnych, obraźliwych, oszczerczych, 
szkodliwych w tym dla życia prywatnego lub praw do wizerunku lub jakichkolwiek 
innych treści zakazanych);w celu podszywania się pod cudzą tożsamość lub 
osobowość, fałszowania, ukrywania lub tworzenia fałszywej tożsamości; w celu 
rozpowszechniania jakiejkolwiek reklamy, treści o charakterze promocyjnym, spamu, 
łańcuszków, piramid finansowych lub innych form nie autoryzowanych i nie chcianych 
oddziaływań; 
w celu rozpowszechniania jakichkolwiek treści dotyczących osób trzecich, takich jak 
m.in. adresy, telefony, adresy e-mail czy numery kart bankowych; do uzyskiwania 
informacji o charakterze osobistym od osób poniżej 18 roku życia, takich jak hasła 
lub dane osobowe w celach handlowych lub jakichkolwiek innych celach; w celu 
rozpowszechniania jakichkolwiek elementów zawierających tzw. wirusy, kody, pliki, 
programy, stworzone do przerwania, niszczenia, bądź ograniczenia funkcjonowania 
oprogramowania lub wyposażenia informatycznego bądź telekomunikacyjnego; do 
zawstydzania, nękania lub wykorzystywania w podobny sposób innych osób; do 



rozpowszechniania lub gromadzenia zawartości, która zawiera i zachęca do czynów 
karalnych lub dostarcza wskazówek jak je popełniać, bądź która narusza prawa osób 
trzecich oraz prawo lokalne, krajowe lub międzynarodowe; do rozpowszechniania 
publicznie informacji, które mogą powodować naruszenie prywatności lub poczucia 
bezpieczeństwa jakiejkolwiek osób;do rozpowszechniania fałszywych informacji lub 
zachęcania do praktykowania nielegalnych działań oraz obraźliwych, groźnych, 
obscenicznych i oszczerczych zachowań; do umożliwienia lub zachęcania do 
nielegalnego lub nieautoryzowanego kopiowania dzieł osób trzecich chronionych 
przez prawa autorskie, zwłaszcza poprzez dostarczanie oprogramowania lub 
nielegalnych treści lub linków, które prowadzą do omijania zabezpieczeń przed 
nielegalnym kopiowaniem lub dostarczania nielegalnych linków pozwalających na 
dostarczanie tzw. pirackiej muzyki. 

13. Treści osób trzecich  

STRONA INTERNETOWA JIWOK zawiera linki do innych partnerskich stron 
internetowych zwanych dalej STRONAMI PARTNERSKIMI jak również linki do 
artykułów, zdjęć, tekstów, grafik, obrazów, projektów, utworów muzycznych, folderów 
dźwiękowych, sekwencji wideo, informacji, aplikacji, oprogramowania oraz do innych 
informacji lub elementów należących do osób trzecich lub pochodzących od nich 
zwanych dalej ZAWARTOŚCIĄ OSÓB TRZECICH. Z tego tytułu : JIWOK nie 
odpowiada za zawartość STRON PARTNERÓW. 

Dostęp do STRON PARTNERÓW poprzez STRONĘ INTERNETOWĄ JIWOK lub 
korzystanie z zawartości tych stron odbywa się na własne ryzyko 
KLIENTA/UŻYTKOWNIKA. 

  

14. Reklamacje i skargi dotycz ące naruszenia praw własno ści intelektualnej i 
dóbr osobistych.   

W momencie otrzymania informacji o istnieniu elementów opublikowanych na 
STRONIE INTERNETOWEJ, które mogą zawierać treści naruszające prawo w tym 
prawo własności intelektualnej lub naruszające dobra osobiste (prawa do wizerunku, 
prawa do poszanowania życia prywatnego) JIWOK zlikwiduje lub dezaktywuje dostęp 
do wymienionych elementów i/lub zlikwiduje konta należące do naruszycieli. Jeśli 
UŻYTKOWNIK lub KLIENT zauważy brak poszanowania prawa w tym prawa 
własności intelektualnej lub dóbr osobistych wynikające z faktu opublikowania 
jakichkolwiek treści na STRONIE INTERNETOWEJ, może poinformować JIWOK za 
pośrednictwem adresu: info@jiwok.com  

  

15. Warunki sprzeda ży 

Prosimy odnieść się do naszego REGULAMINU, aby zapoznać się z przepisami 
mającymi zastosowanie do usług świadczonych przez JIWOK, w tym również 
mających odpowiednie zastosowanie do bezpłatnych usług promocyjnych 
dostarczanych przez STRONĘ INTERNETOWĄ. W momencie zamawiania usługi od 



JIWOK lub subskrypcji na ofertę promocyjną, UŻYTKOWNIK akceptuje REGULAMIN. 
Ponieważ postanowienia REGULAMINU mogą ulec zmianie, należy je konsultować 
przy każdym zamawianiu usług oferowanych przez JIWOK. 

16. Ograniczenia odpowiedzialno ści  

Jeżeli KLIENTEM nie jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej, 
JIWOK, jego dyrektorzy, pracownicy lub agenci nie ponoszą odpowiedzialności za 
szkody pośrednie, w tym również utratę zysków lub danych, wynikające z 
użytkowania STRONY INTERNETOWEJ lub innych elementów dostępnych lub 
przesyłanych ze STRONY, nawet jeśli JIWOK wie lub została poinformowana o 
możliwości wystąpienia takich szkód. Pomimo naruszenia postanowień niniejszej 
umowy, odpowiedzialność JIWOK wobec KLIENTA o którym mowa powyżej, jest 
ograniczona do kwoty wpłaconej JIWOK by móc korzystać z jego usług jednak 
ograniczona jest do wysokości 100 EURO. 

17. Czas trwania 

Rozwiązanie OWU, w ich obecnej lub zmienionej w danym przypadku przez JIWOK 
formie , pozostaną w mocy przez cały okres korzystania ze STRONY 
INTERNETOWEJ. W sprawach nieuregulowanych w OWU odpowiednie 
zastosowanie maja powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 

18. Rozdzielno ść 

Nieważność, wygaśnięcie, brak zobowiązań lub niewykonalność któregokolwiek z 
punktów niniejszych OWU nie ma wpływu na nieważność, wygaśnięcie, brak 
zobowiązań lub niewykonalność innych postanowień, które zachowują swoją 
ważność. 


